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Version 3.0, september 2025

Volvo Group Datahanteringsavtal

Att mojliggora effektiv anvandning av data ar en viktig del av Volvos erbjudande till vara kunder. Darfor har Volvo atagit sig att se
till att data kan behandlas pa ett transparent, lagligt och sékert satt. Detta kommer mgjliggéra att Volvo pa ett tryggt satt kan
utnyttja data for att utveckla, leverera och forbattra vara Produkter och Tjanster och 6ka det varde vi tillhandahaller vara kunder.

Detta datahanteringsavtal (eng. Data Management Agreement, "DMA”) utgor en del av och ar inforlivat i alla avtal som innehéller
en hanvisning till detta DMA, och som avser Volvos tillhandahallande (inklusive férsaljning, uthyrning eller leasing) av produkter

och/eller tjanster till kunden ("Avtalet”).

Definitioner av termer med stor begynnelsebokstav som anvands i detta DMA finns i Bilaga 1 savida de inte anges i huvuddelen

av detta DMA.

Vad ar syftet med detta DMA?

Detta DMA faststéller de villkor enligt vilka Volvogruppen
samlar in, anvander och delar fordonsdata samt infor
avtalsbestammelser for att reglera Volvos Behandling av
Personuppgifter for Kunds rakning. Detta gors i syfte att
sakerstalla den déverenskomna anvandningen av data i
Volvos Produkter och Tjanster och for att underlatta bada
parternas efterlevnad av Tillamplig dataskyddslagstiftning
och Tillamplig lagstiftning om insamling och delning av
data.

Vad ar Fordonsdata?

Med fordonsdata avses all data (inklusive data fran
elektronisk kommunikation och terminalutrustning) som
genereras i, av eller pa annat satt relaterar till ett Fordon
("Fordonsdata”). Detta inbegriper exempelvis all data som
samlas in, loggas, lagras eller 6verfors fran Fordonets
Informationssystem eller andra enheter som kor
fordonsrelaterade Tjanster, samt data som laddas ned
tradlost eller via kabel fran ett Fordon. Fordonsdata kan
darfor utgéras av data om Fordonets prestanda,
anvandning, service och reparation, nédhjalp, omgivning,
geografisk position och unika identifierare (oavsett om de
ar fordonsrelaterade eller icke-fordonsrelaterade).

Fordonsdata &r huvudsakligen av mycket teknisk och
fordonscentrerad karaktar. Trots detta kan Fordonsdata
ibland anvandas for att harleda information om den
enskilda foraren/operatéren av Fordonet, s& som
korbeteende eller geografisk position. Nar sa ar fallet kan
Fordonsdata utgora Personuppgifter, och bade Volvo och
Kund ska fullgéra sina respektive skyldigheter i enlighet
med Tillamplig dataskyddslagstiftning.

Ytterligare information om Behandlingen av Fordonsdata
(inklusive  Personuppgifter) tillhandahalls i tillamplig
Integritetspolicy och/eller relevant Tjanstebeskrivning (om
tillampligt), som det hanvisas till i Bilaga 2.

Hur samlas Fordonsdata in?

For att majliggdra Volvos utnyttjande av Fordonsdata for att
utveckla, leverera och forbattra dess Produkter och
Tjanster ar Fordonen utrustade med Informationssystem
som samlar in, lagrar och Overfér Fordonsdata. Andra
enheter som anvands for att kora fordonsrelaterade
Tjanster (sa som datorer, surfplattor, eller mobila enheter
som kor Digitala Tjanster) kan ocksa i forekommande fall
samla in, lagra och dverféra Fordonsdata.

Genom att acceptera detta DMA samtycker Kund till att inte
pa nagot vis stbra driften av Informationssystemen. Kund
ar inférstddd med att Volvogruppen kan fa atkomst {ill
Informationssystemen (inklusive pa distans) i alla
nuvarande och framtida Fordon utrustade med
Informationssystem for att uppna syftet med detta DMA.
Detta inkluderar anvandning av Informationssystemens
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bearbetnings- och lagringskapacitet fér att samla in och
lagra Fordonsdata samt o6verféra Fordonsdata Hill
Volvogruppens system. Utan att inskrdnka Kunds ratt att
avaktivera Informationssystemen i enlighet med Avsnitt 7,
ska dessa villkor fortsatt gélla efter uppsagning eller
upphdrande av Avtalet.

4. Varfor samlas Fordonsdata in?

4.1.

4.2.

4.3.

Volvo samlar in och anvander Fordonsdata for att kunna
tilhandahalla Produkter och/eller Tjanster till Kund,
inklusive Digitala Tjanster ("Tjansteandamal”). Ytterligare
information om dessa andamal tillhandahalls i tillamplig
Integritetspolicy och/eller relevant Tjanstebeskrivning (om
tillampligt).

Volvo kommer aven samla in och anvanda Fordonsdata for
egna interna och andra rimliga affarsdndamal
("Volvoandamal”), vilka ar att: (i) utféra forskning och
utveckling i relation till Produkter och Tjanster for att
forbattra, bibehalla och utveckla nya Produkter och
Tjanster, (ii) 16sa kvalitetsproblem, (iii) utreda olyckor och
incidenter, (iv) hantera garantifragor, avtalsfragor eller
Overvakning av regelefterlevnad (s& som produktansvar),
(v) marknadsféra Produkter och/eller Tjanster, (vi) utféra
proaktivt underhall, (vii) mdjliggéra 6vervakning och
diagnosticering av batterier, (viii) uppdatera
Informationssystemen med tillhérande mjukvara (inklusive
tillhandahallandet av tradlésa uppdateringar), (ix)
utveckling, traning och évervakning av system for artificiell
intelligens och maskininlarningsmodeller for
Volvoandamal, inklusive, men inte begransat till, stora
sprakmodeller, prediktiv analys, algoritmer foér autonom
kérning, och (x) ytterligare andaméal som framgar av
tillamplig Integritetspolicy och/eller relevant
Tjanstebeskrivning (om tillampligt).

| den man det &r nddvandigt for att uppna andamalen med
detta DMA eller nar sa kravs enligt tillamplig lag eller
foérordning kan Volvo komma att dela Fordonsdata
(inklusive Personuppgifter) inom Volvogruppen och med
tredje parter, inklusive men inte begransat till leverantorer
av mjukvarutjanster, underleverantérer, Volvohandlare,
offentliga myndigheter och andra mottagare i enlighet med
tilldamplig Integritetspolicy och/eller relevant Tjanste-
beskrivning (om tillampligt).

5. Vem éar ansvarig for Personuppgifterna?

5.1.

Nar Personuppgifter som utgdér del av Fordonsdata
behandlas for Tjanstedandamal och om det inte i Ovrigt
framgar av Avtalet, ar Kund Personuppgiftsansvarig och
ansvarar for att sakerstalla laglighet i dess anvandning av
Produkter och/eller Tjanster, exempelvis huruvida
anvandningen av en specifik Tjanst ar lamplig,
proportionerlig eller, sarskilt relaterat till Tjanster som
overvakar Fordon, tilldtna enligt tillamplig arbetsrattslig
lagstiftning. Enheter inom Volvogruppen som deltar i
Behandlingen gor sa i egenskap av Personuppgiftsbitrade




5.2.

5.3.

fér Kund. For sadan Behandling ska Behandlingsvillkoren i
Bilaga 2 tillampas.

Nar Personuppgifter som utgér del av Fordonsdata
behandlas for Volvoandamal, sa ar den enhet inom
Volvogruppen som utfor Behandlingen Personuppgifts-
ansvarig.

Om Kund anvander Personuppgifter som utgér del av
Fordonsdata for nagot annat &ndamal an de som
specificeras i detta DMA sa& &r Kund Personuppgifts-
ansvarig for sddan Behandling.

6. Vad Kund behover goéra

6.1.

(i)

(ii)

(iii)

6.2.

7.
7.1.

7.2.

Kund ska sakerstélla att alla forare/operatorer eller andra
personer som godkants av Kund att anvanda Produkter
och/eller Tjanster som tillhandahalls av Volvo:

Informeras om att deras Personuppgifter kan komma att
Behandlas av Volvogruppen,

Om det kravs enligt tilldmplig lag (inklusive
dataskyddslagstiftning), tillhandahaller sitt informerade och
giltiga samtycke fér Behandlingen av Personuppgifter for
andamalen som framgar av detta DMA, och

Hanvisas till eller tillhandahalls en kopia av tillamplig
Integritetspolicy.

Om Kund séljer eller pa annat satt 6verlater agandeskapet
av ett Fordon utrustat med ettt aktivt Informationssystem till
tredje part ska Kund (i) skriftligen informera Volvo darom,
(i) informera den tredje parten om Volvogruppens
insamling och Behandling av Fordonsdata, (iii)
tillhandahalla den tredje parten etablerad inom EU/EEA
den forhandsinformation som finns tillganglig pa
https://www.volvotrucks.com/data-act, och (iv) informera
om att sadan insamling och Behandling ar beroende av
agaren till Fordonets godkadnnande av villkoren i detta
DMA.

Inaktivering av datainsamling

Kund kan begéara inaktivering av Informationssystemen i
enlighet med forfarandet som specificeras i relevant avtal
eller relaterade instruktioner.

Kund bekréftar och godkanner att inaktivering i vissa fall ej
ar tillaten: (i) enligt avtal om hyra, leasing, finansiering, eller
forsakring av ett Fordon, eller (ii) for Informationssystem
som anvands for att utféra service, reparation och/eller
underhall av ett Fordon. Vidare ar Kund inforstadd med att
inaktivering av Informationssystemen kan paverka
parternas mojlighet att behandla data och Volvos férmaga
att tillhandahalla Produkter och/eller Tjanster. Saledes
bekraftar och godkénner Kund att; (i) Volvo inte maste
avaktivera Informationssystemen i samtliga fall, och (ii)
Volvo ska inte hallas ansvarigt for konsekvenser som
uppstar till folid av sadan inaktivering, inklusive paverkan
pa tillampligheten av garantivillkor.
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8.2.

9.

9.1.

9.2.

Ansvarsbegransning

. Varken Volvo eller Kund ska hallas ansvarig gentemot den

andra parten for nagon forlust eller skada av nagot slag
forutsatt att sddan forlust eller skada inte har orsakats av
den andra partens brott mot sina skyldigheter i enlighet
med detta DMA eller tillamplig lag. Ingen part ska hallas
ansvarig gentemot den andra parten for utebliven vinst eller
omsattning, forlust av affarer, forlorad eller felaktig data,
eller for indirekta-, tillfalliga-, sarskilda-, exemplariska-,
straffrattsliga- eller foljdskador.

Volvo ska inte hallas ansvarigt for (i) nagon forlust eller
skada orsakad av ett fel eller avbrott av allmanna
kommunikationssystem for vilka tillhandahallandet av
Produkter och/eller Tjanster (inklusive Digitala Tjanster)
kan vara beroende, och inte heller (ii) nagon forlust eller
skada orsakad pa varor eller annan egendom som ett
Fordon har transporterat, lagrat, flyttat, eller arbetat pa.

Ovrigt

Volvo kan nar som helst komma att uppdatera detta DMA.
Nya versioner av detta DMA kommer publiceras pa Volvos
webbsida och/eller andra kundgranssnitt sa som Volvo
Connect. Kunds fortsatta anvandning av Produkter
och/eller Tjanster trettio (30) dagar efter dagen da den nya
versionen av detta DMA publicerats ska anses utgoéra
Kunds godké&nnande av andringarna. Kund har ratt att
begéra inaktivering i enlighet med punkt 7.

Om Auvtalet och detta DMA innehaller inkonsekventa eller
motstridiga bestdmmelser ska detta DMA ges foretrade.


https://www.volvotrucks.com/data-act

Bilaga 1 - Definitioner

| detta DMA har féljande ord med stor begynnelsebokstav definierats som:

Avtal

Kund

Digital Tjanst

Informationssystem

Tillamplig
dataskyddslagstiftning

Tillamplig lagstiftning
om insamling och
delning av data

Integritetspolicy

Produkt och/eller
Tjanster

Tjanstebeskrivning

Fordon

Volvo

Volvogruppen

Personuppgiftsansvarig,
Registrerad,
Personuppgifter,
Personuppgiftsincident,
Behandling, och
Personuppgiftsbitrade

avser avtalet enligt vilket Volvo tillhandahaller Produkter och/eller Tjanster till Kund,
inklusive sadant tillhandahallande genom férsaljning, uthyrning eller leasing.

avser den fysiska eller juridiska personen som har ingatt Avtalet.

avser datadrivna tjanster som Volvo tillgangliggér for Kund oavsett om dessa bestélls
separat eller tillsammans med Produkter och/eller Tjanster, vilket vidare definieras i den
relevanta Tjanstebeskrivningen.

avser systemen och sensorerna som har installerats i eller monterats pa Fordon som samlar
in, lagrar och 6verfér Fordonsdata, tillsammans med Volvogrouppens IT-infrastruktur.

avser alla tilldmpliga lagar, stadgar, direktiv eller férordningar som rér dataskydd och/eller
integritet (och eventuella tillagg eller efterféljare till dessa) som Volvo eller Kund omfattas
av med avseende pa Produkterna och/eller Tjansterna (inklusive EU:s allmanna
dataskyddsférordning 2016/679 ("GDPR”) som kan komma att &ndras eller ersattas).

avser alla tillampliga lagar, stadgar, direktiv eller forordningar som rér insamling och/eller
delning av data (och eventuella tillagg eller efterfoljare till dessa) som Volvo eller Kund
omfattas av med avseende pa Produkterna och/eller Tjansterna (inklusive Férordning (EU)
2023/2854 om harmoniserade regler for skalig atkomst till och anvéndning av data som kan
komma att &ndras eller ersattas).

avser tilldmplig Integritetspolicy foér Produkten och/eller Tjénsterna inklusive Digitala
Tjanster. Om inte annat framgar av Avtalet avses med tillampliga Integritetspolicies
Volvogrouppens integritetsmeddelande for kundrepresentanter och fér Operatérer och

avser produkter eller tjanster som en enhet inom Volvogruppen tillverkar, distribuerar,
tillhandahaller eller marknadsfor, inklusive Fordon och Digitala Tjanster.

avser den for var tjanst tillampliga beskrivningen avseende omfattningen och innehallet av
en Tjanst.

avser alla produkter som tillverkas, distribueras, tillhandahalls eller marknadsférs av en
enhet i Volvogruppen med integrerade Informationssystem.

avser Volvo Truck Corporation

avser och inkluderar individuellt och/eller gemensamt beroende pa omsténdigheterna: (i)
Volvo, (ii) AB Volvo (publ), (iii) alla bolag dar AB Volvo (publ) direkt eller indirekt ager mer
an 50 % av aktiekapitalet och/eller direkt eller indirekt kontrollerar mer an 50 % av rosterna
och (iv) alla samarbetsbolag mellan Volvogruppen och en tredje part.

ska var och en ges samma innebdrd som framgar av artikel 4, Dataskyddsférordningen.
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https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/privacy-se/customer-representative.html
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1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2,
2.1.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Bilaga 2 — Behandlingsvillkor

Dessa Behandlingsvillkor utgor ett skriftligt personuppgiftsbitradesavtal i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning och
galler for Behandling av Personuppgifter utférd av Volvo fér Kunds rékning. Dessa villkor galler inte fér nagon Behandling utford

av Volvo i egenskap av Personuppgiftsansvarig.

Instruktioner fér Behandling

Kund instruerar hadrmed Volvo att Behandla
Personuppgifter i den utstrackning det ar nédvandigt for
fullgérande av Avtalet och fullgérandet av andamalen som
finns uppstéllda i tilldmplig Tjanstebeskrivning som
ytterligare beskriver féremalet, arten, varaktigheten och
kategorierna av Personuppgifter och Registrerade.

Om inte skriftlig dverenskommelse har traffats om annat,
ska dessa Behandlingsvillkor utgéra hela Kunds
instruktioner till Volvo. Om Volvo efter eget gottfinnande
bestdmmer att Kunds instruktioner bryter mot Tillamplig
dataskyddslagstiftning eller andra tilldampliga
dataskyddsbestdammelser ska Volvo inte vara skyldigt att
félja sddana instruktioner och ska informera Kund om detta.

Oaktat kundinstruktioner om motsatsen far Volvo Behandla
Personuppgifter i den utstrackning det kravs enligt tillamplig
lag av vilken Volvo omfattas. | den utstrackning det inte ar
forbjudet enligt relevant tillamplig lag ska Volvo underrétta
Kund om sadant lagkrav.

Meddelanden till den andra parten inom ramen for dessa
Behandlingsvillkor ska anses giltiga forutsatt att de
levereras till Kunds eller Volvos affarsmassiga, tekniska
eller administrativa kontakter pa nagot vis, inklusive via e-
post.

Kunds skyldigheter
Kund ansvarar for att:

Uppfylla sina skyldigheter i enlighet med Tillamplig
dataskyddslagstiftning, inklusive att férsékra att dess
instruktioner éverensstdmmer med tilldmplig lag, inklusive
dataskyddslagstiftning,

Faststalla den rattsliga grunden fér Behandling av
Personuppgifter, och erhalla nédvandiga licenser, tillstand,
godkdnnanden, och/eller samtycken fran Registrerade
samt tillhandahalla Registrerade med alla lagstadgade
underrattelser som kravs for att mojliggéra Kunds och
Volvos Behandling av Personuppgifter i enlighet med

Tillamplig dataskyddslagstiftning och tredje parters
rattigheter,
Sakerstalla lagligheten av alla Personuppgifter som

tillhandahalls till Volvo samt férsakra att sadan data inte
inskranker tredje parts rattigheter eller pa nagot annat satt
bryter mot tillamplig lag,

| fdrekommande fall, anmala Behandlingen till, och svara pa
forfragningar fran behoériga myndigheter,

Besvara forfragningar fran Registrerade samt faststalla
huruvida en Registrerad har ratt att utdva registrerades
rattigheter och instruera Volvo i vilken utstrackning Volvo
behover assistera,

P& Volvos begaran utse en enda kontaktpunkt som
ansvarar for att ta emot och besvara forfragningar fran
Registrerade om att utdva dess rattigheter som mottagits
av Volvo samt underratta Volvo om Kunds avsedda svar,
och pa begéran av Volvo bemyndiga Volvo att fullgéra en
sadan forfragning @ Kunds vagnar,
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(vii)

(viii)

Sakerstalla att all kontaktinformation som anvands av Volvo
for meddelanden och/eller kommunikation inom ramen for
dessa Behandlingsvillkor alltid ar korrekt, och

| handelse att Kund avser att utfarda ett meddelande om en
Personuppgiftsincident till en tillsynsmyndighet, och
forutsatt att det inte ar forbjudet enligt tillamplig lag,
informera Volvo om sadan anméalan och ata sig att inte
hanvisa till nagon enhet inom Volvogruppen eller
Volvogruppens Produkter och Tjanster i sddan anmalan
utan att Volvo har godkant formen och innehdllet i sadan
hanvisning.

3. Volvos skyldigheter

3.1.
@)

(ii)

(iif)

(iv)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

Volvo ansvarar for att:

Sakerstalla tillracklig datasakerhet genom att vidta lampliga
tekniska och organisatoriska atgarder i enlighet med kraven
i Tillamplig dataskyddslagstiftning samt att modifiera,
anpassa och uppdatera dessa I6pande,

Pa Kunds rimliga begéran tillhandahalla rimlig assistans
med hansyn till alla konsekvensbeddémningar och
férhandssamrad med relevant tillsynsmyndighet som Kund
rimligen anser nddvandiga i enlighet med Tillamplig
dataskyddslagstiftning (inklusive artikel 35 och 36 i
dataskyddsférordningen),

Utan onddigt dréjsmal meddela Kund om férfragningar fran
Registrerade att utbva sina rattigheter enligt Tillamplig
dataskyddslagstiftning samt att inte besvara sadana
forfragningar savida inte Kund har instruerat Volvo att
besvara sadana foérfragningar,

Genom rimlig och snabb assistans gora det méjligt for Kund
att besvara forfragningar fran Registrerade att utéva nagon
av sina rattigheter enligt Tillamplig dataskyddslagstiftning,
samt besvara annan korrespondens, forfragning eller
klagomal fran en Registrerad,

Fran att ha fatt kdnnedom om en Personuppgiftsincident,
utan onodigt dréjsmal informera Kund via dess
affarsmassiga, tekniska och administrativa kontakter pa det
satt som Volvo valjer, inklusive via e-post. Volvo ska
inkludera detaljer kring Personuppgiftsincidenten som
Volvo kanner till eller har tillgdngliga vid tillfallet for
underrattandet (foremal for senare uppdateringar),
atgarderna som har vidtagits eller ska vidtas for att
adressera incidenten, och en kontaktperson pa Volvo,

Samarbeta och att i enlighet med Kunds instruktioner vidta
affarsmassigt rimliga atgarder for att vara behjalpliga i
utredningen, motverkandet och avhjédlpandet av en
Personuppgiftsincident, inklusive att meddela relevant
tillsynsmyndighet eller Registrerad,

Sakerstalla att endast behoriga har tillgang il
Personuppgifterna och att sadana personer ar bundna av
lampliga sekretessataganden,

Inte dela eller i 6vrigt avsloja Personuppgifter for en
Registrerad eller tredje part om inte annat framgar av
Avtalet, eller kravs enligt lag, beslut av domstol eller beslut
av behdrig myndighet, och

| den utstrackning det ar tillatet enligt lag, meddela Kund om
Volvo far kdnnedom om nagot meddelande, forfragan eller
utredning av tillsynsmyndighet som specifikt hanvisar till



3.2.

3.3.

4,
4.1.

4.2.

4.3.

5.
5.1.

5.2.

5.3.

Behandlingen av Personuppgifter inom ramen fér Avtalet
samt hanvisa sadan tillsynsmyndighet till Kund.

Alla meddelanden om eller reaktioner pa en
Personuppgiftsincident av Volvo ska inte anses vara ett
erkdnnande av nagot fel fran Volvo eller ansvar med
avseende pa Personuppgiftsincidenten.

Med hansyn till dess skyldigheter i enlighet med Avsnitten
3.1 (ii), (iv) och (vi) forbehaller sig Volvo ratten att ta betalt
en rimlig avgift av Kund fér sddan assistans med hansyn fill
de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla
informationen, kommunicera eller vidta atgarder pa Kunds
begaran.

Anlitande av underbitraden

Kund ger Volvo ett allmant tillstdnd att anlita underbitraden
(inklusive andra féretag inom Volvogruppen) for att
Behandla Personuppgifter ("Underbitraden”).

Volvo ansvarar for att ha ingatt avtal med alla sina
Underbitraden som alagger Underbitrddena skyldigheter
som motsvarar dem som anges i dessa Behandlingsvillkor.
Volvo forblir ansvarig fér dess Underbitradens skyldigheter,
handlingar och férsummelser i samma utstrackning som om
de hade utforts eller inte utférts av Volvo sjalvt.

Information om de Underbitrdéden som anvéands av Volvo
aterfinns i tillamplig Tjanstebeskrivning, vilket mojliggor att
Kund kan invanda mot andringar av Underbitréden. Volvo
ska pa Kunds begdran uppge var Personuppgifter
Behandlas.

Tredjelandsoverféring

Kund ger Volvo ett allmant tillstand att 6verfora (inklusive
att skicka eller péd annat satt gora tillgangligt)
Personuppgifter till mottagare i nagot land belaget utanfor
EU/EES i den man det ar nddvandigt for att utféra
Behandlingen.

| de fall Volvos Behandling enligt dessa Behandlingsvillkor
kraver en overféring av Personuppgifter till ett land utanfor
det Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet ("EES”),
och ett sadant land inte omfattas av ett beslut om adekvat
skyddsnivd av EU-kommissionen i enlighet med
Dataskyddsforordningen artikel 45, ska EU-kommissionens
standardavtalsklausuler for éverféring av Personuppgifter
till tredje land (i enlighet med bilagan till EU-kommissionens
genomférandebeslut (EU) 2021/914) tillampas och
inforlivas i dessa Behandlingsvillkor genom hanvisning till
deras officiella  publicering pa EU-kommissionens
webbsida.

| enlighet med vad som ar tillampligt enligt dessa
Behandlingsvillkor ska standardavtalsklausulerna anvanda
den version som ar anpassad for Overféringar fran
Personuppgiftsbitrade till Personuppgiftsansvarig (Modul 4)
med féljande justeringar: (i) Klausul 7 (dockningsklausul)
ska inte anvandas, (i) Klausul 17 (tillamplig lag) ska
tillmpa svensk lag, (iii) Klausul 18 (val av forum och
jurisdiktion) ska tillampa svenska domstolar, (iv) Bilaga I.A
(lista oOver parterna) ska om inte annat framgar av
Integritetspolicies och/eller relevanta Tjanstebeskrivningar
(om tillampligt) vara parterna i Avtalet dar Volvo ar

5.4.

5.5.

6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.

Page | 5

dataexportdér och Kund dataimportér och (v) Bilaga 1.B
(beskrivning av 6verforing) ska folja specifikationerna som
tillhandahalls i tillamplig Integritetspolicy och/eller
Tjanstebeskrivning.

Om standardavtalsklausulerna anses ogiltiga av en statlig
enhet med jurisdiktion dver éverférda Personuppgifter eller
om sadan statlig enhet (exempelvis EU-domstolen) infor
ytterligare regler och/eller begrénsningar i relation fill
anvandningen av standardavtalsklausuler ar parterna
Overens om att i konstruktiv anda arbeta for att hitta ett
alternativt och/eller modifierat tillvdgagangssatt som
Overensstammer med tillampliga lagar, med hansyn till
sadana overforda Personuppgifter.

For det fall och i den utstrackning en annan juridisk person
an Kund ar Personuppgiftsansvarig for alla eller delar av
Personuppgifterna som Behandlas av Volvo for Kunds
rakning i enlighet med detta Avtal bekraftar Kund harmed
att denne har nédvandig behoérighet och mandat for att inga
dessa Behandlingsvillkor for sadan juridisk persons
rékning.

Pavisande av efterlevnad och granskningsrattigheter

Volvo ska, till féljd av en rimlig skriftlig férfragan fran Kund
med rimlig framférhallining (séddan foérfragan far inte goras
mer an en gang per kalenderar) och med forbehall for
Avsnitt 6.2, tillhandahalla Kund sadan information som
rimligen kan vara nddvandig for att visa pa Volvos
efterlevnad av dess skyldigheter i enlighet med dessa
Behandlingsvillkor och Tillamplig dataskyddslagstiftning
som ror Personuppgiftsbitraden.

Kund far genomféra en granskning for att bedéma Volvos
efterlevnad av dessa Behandlingsvillkor och Tillamplig
dataskyddslagstiftning som rdr Personuppgiftsbitraden.
Granskningen far genomféras av en tredjepartsrevisor
forutsatt att sddan revisor inte ar en konkurrent till Volvo och
att denne omfattas av sekretessataganden som godkants
av Volvo. En granskning maste féregas av atminstone
trettio (30) dagars skriftligt meddelande av Kund och far
endast ske en gang per kalenderar eller om Kund rimligen
anser att det finns tydliga indikationer pa évertradelser av
dessa Behandlingsvillkor.

Granskningen ska &ga rum under Volvos normala
arbetstider och vara begréansad i omfattning, satt och
varaktighet till vad som rimligen ar nédvandigt fér att uppna
dess syfte. Granskningen far inte i onddan stéra Volvos
verksamhet samt ska genomféras i enlighet med Volvos
sakerhetspolicies.

Kund ska tillhandahalla Volvo en kopia av
granskningsrapporten forutsatt att det inte ar forbjudet
enligt tillamplig lag. Granskningsrapporten ska vara
konfidentiell information fér bada parterna och far inte delas
med tredje part om det inte kravs enligt tillamplig lag.

Kostnaderna i samband med en granskning (inklusive
nerlagd tid frdn Volvos personal och professionella
radgivare) ska baras av Kund.

Radering av personuppgifter


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

7.1.

8.

8.1.

Nar Avtalet upphor att galla ska Volvo antingen radera eller
aterlamna alla Personuppgifter som har behandlats for
Kunds rakning i enlighet med Kunds instruktioner och
sakerstalla att inga sddana Personuppgifter finns kvar hos
Volvo eller Volvos Underbitraden. Oaktat vad som framgar
ovan, far Volvo behalla Personuppgifter om: (a) det ar
nédvandigt for att Volvo eller dess Underbitrdden ska
uppfylla sina skyldigheter enligt tillamplig lag, och (b) i den
utstrackning och under den tid sddana Personuppgifter ar
lagrade i aterstallnings- eller backupsystem for vilket fall
sadana Personuppgifter ska raderas i enlighet med Volvos
gallringsrutiner.

Erséttning

| de fall och i den utstrackning Volvo halls ansvarig av tredje
part for otillaten Personuppgiftsbehandling, och sadant
ansvar inte har uppstatt till féljd av Volvos underlatenhet att
fullgéra sina skyldigheter i enlighet med dessa
Behandlingsvillkor ska Kund halla Volvo skadeldst. Volvos
underlatenhet att folja Kunds instruktion i enlighet med
Avsnitt 1.2 ska inte tolkas som underlatenhet fran Volvos
sida att fullgéra sina skyldigheter i enlighet med dessa
Behandlingsvillkor.
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	Dessa Behandlingsvillkor utgör ett skriftligt personuppgiftsbiträdesavtal i enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning och gäller för Behandling av Personuppgifter utförd av Volvo för Kunds räkning. Dessa villkor gäller inte för någon Behandling u...
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	(ii) Fastställa den rättsliga grunden för Behandling av Personuppgifter, och erhålla nödvändiga licenser, tillstånd, godkännanden, och/eller samtycken från Registrerade samt tillhandahålla Registrerade med alla lagstadgade underrättelser som krävs för...
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	3. Volvos skyldigheter
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	(viii) Inte dela eller i övrigt avslöja Personuppgifter för en Registrerad eller tredje part om inte annat framgår av Avtalet, eller krävs enligt lag, beslut av domstol eller beslut av behörig myndighet, och
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	4. Anlitande av underbiträden
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	5.4. Om standardavtalsklausulerna anses ogiltiga av en statlig enhet med jurisdiktion över överförda Personuppgifter eller om sådan statlig enhet (exempelvis EU-domstolen) inför ytterligare regler och/eller begränsningar i relation till användningen a...
	5.5. För det fall och i den utsträckning en annan juridisk person än Kund är Personuppgiftsansvarig för alla eller delar av Personuppgifterna som Behandlas av Volvo för Kunds räkning i enlighet med detta Avtal bekräftar Kund härmed att denne har nödvä...
	6. Påvisande av efterlevnad och granskningsrättigheter
	6.1. Volvo ska, till följd av en rimlig skriftlig förfrågan från Kund med rimlig framförhållning (sådan förfrågan får inte göras mer än en gång per kalenderår) och med förbehåll för Avsnitt 6.2, tillhandahålla Kund sådan information som rimligen kan v...
	6.2. Kund får genomföra en granskning för att bedöma Volvos efterlevnad av dessa Behandlingsvillkor och Tillämplig dataskyddslagstiftning som rör Personuppgiftsbiträden. Granskningen får genomföras av en tredjepartsrevisor förutsatt att sådan revisor ...
	6.3. Granskningen ska äga rum under Volvos normala arbetstider och vara begränsad i omfattning, sätt och varaktighet till vad som rimligen är nödvändigt för att uppnå dess syfte. Granskningen får inte i onödan störa Volvos verksamhet samt ska genomför...
	6.4. Kund ska tillhandahålla Volvo en kopia av granskningsrapporten förutsatt att det inte är förbjudet enligt tillämplig lag. Granskningsrapporten ska vara konfidentiell information för båda parterna och får inte delas med tredje part om det inte krä...
	6.5. Kostnaderna i samband med en granskning (inklusive nerlagd tid från Volvos personal och professionella rådgivare) ska bäras av Kund.
	7. Radering av personuppgifter
	7.1. När Avtalet upphör att gälla ska Volvo antingen radera eller återlämna alla Personuppgifter som har behandlats för Kunds räkning i enlighet med Kunds instruktioner och säkerställa att inga sådana Personuppgifter finns kvar hos Volvo eller Volvos ...
	8. Ersättning
	8.1. I de fall och i den utsträckning Volvo hålls ansvarig av tredje part för otillåten Personuppgiftsbehandling, och sådant ansvar inte har uppstått till följd av Volvos underlåtenhet att fullgöra sina skyldigheter i enlighet med dessa Behandlingsvil...

